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 THE BIWATER GROUP       گروه شرکتهای بی واتر-1

 25های مختلف خدمات مهندسـی آب فعالیـت داشـتند،            های آب در انگلستان که در زمینه       تعداد از شرکت  

  .واتر تشکیل دادند  بیBIWسال قبل گروهی را تحت نام 

 سـرمایه گـذاریهای   های صنعت آب و قبول مسئولیت جهت این گروه منابع لازم برای اجرای انواع پروژه    

مالی، احداث، بهر برداری و تعمیر و نگهداری را داراست و همـواره در صـنعت بـین المللـی آب پیـشتاز                       

  .شود های تخصصی هر یک از شرکتهای گروه باختصار در زیر بیان می شرح زمینه. مطرح بوده است

د قراردادهای بین المللی که در زمینه عق) BIWATER INTERNATIONAL(شرکت بین المللی بی واتر  -

های بزرگ و فعالیـت مربـوط بـه قراردادهـای            آب فعالیت دارد و مسئولیت بسیاری از پروژه       و مدیریتی   

هـای تخصـصی بهـره بـرداری، تعمیـر نگهـداری و آمـوزش در سیـستمهای آب و                     بین المللی در زمینـه    

قراردادهای پیچیـده در صـنعت آب       شرکت بی واتر توانایی آن را دارد که در          . فاضلاب را عهده داراست   

یـا احـداث، تملـک، بهـره     ) BUILD OPERATE TRANSFER(در زمینه احـداث، بهـره بـرداری و انتقـال     

ایــن شــرکت در خــاور دور، . وارد شــود) BUILD OWN OPERATE TRANSFER(بــرداری و انتقــال 

های چند منظوره و چنـد       وژهآفریقا، آمریکای مرکزی و جنوبی و خاورمیانه که امکان مدیریت و اجرا پر            

وجود دارد، فعالیت داشـته و متخـصص در انجـام    ) MULTI _ DISCILINARY, MULTI_SIT(ای  رشته

  .هایی است که به ابتکار و ابداعات مربط با اقتصاد مهندسی و مدیریت کارآمد نیاز داشته باشد پروژه

 وســیعی از فرآینــدهای ، شــرکتی اســت کــه طیــف)BIWATER EUROP( شــرکت اروپــایی بــی واتــر -

. تخصصی همچون مهندسی سیویل، طراحی، ساخت و مهندسی شیمی، مکانیک و برق را در اختیار دارد               

هـای تـصفیه آب و فاضـلاب، آبهـای           های خود را در اروپا متمرکز نموده و در زمینـه           این شرکت فعالیت  

  .باشد می) FULL TURKEY PROJECTS(حدود کلیه در درست . هرز و صنیع شیمیایی مهارت دارد
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وابـسته بـه گـروه، شـرکتی     ) BIWATER SUPPLLY HOLDINGS(واتر  های بی  شرکت تجهیز مهارت-

است که تخصص و مهارت گسترده گروه در زمینه مدیریت سیستمهای آب را به کشورهای خار عرضه       

  .کند می

 WEST(و وســـت هـــم ســـایر ) BOURNEMOUTH WATER PLC (دو ســـازمان آب بورمـــورث

HAMPSHIRE WATER PLC (      در بریتانیا متعلق به این شرکت بـوده و عملیـات بهـره بـرداری آنهـا را

خدمات کامل تخصصی تامین آب شامل بهره برداری و آموزش در تصفیه آب، تـامین آب                . برعهده دارد 

شبکه، تعیین نشت و صدور قبض مشتری جزء فعالیتهای این شرکت بـوده و در سـطح بـین المللـی نیـز       

  .رائه شده استا

وابـسته بـه گـروه، مـسئولی در بخـش سـاخت       ) BIWATER INDUSTRIES(واتـر    شرکت صنایع بـی -

ــه   ــده دارد و ســازنده لول ــر عه ــروه را ب ــزات گ ــا، پمــپ تجهی ــر مخــازن   ه ــا، شــیر آلات، دریچــه آبگی ه

)PENSTOCK(     توربین، ابـزار کلیدخانـه ،)SWITCHGEAR (   تولیـدات سـخت   /نـرم افزارهـای تکنولـوژی

بخـش عظیمـی از تجهیـزات مـورد         . باشد های آب و آنالیز شبکه آب می       افزاری برای تعیین نشت سیستم    

نیاز صنعت آب که توسط شرکتهای وابسته به گروه تامین گردیده، توسط شرکتهای صنعتی آب ساخته             

  :این شرکتها عبارتند از. شود که درتملک گروه قرار دارند می

  HAMBAKERPEN STOCKS         شرکت سازنده آبندمخازن-

  WALLWIN PUMPS      والوینهای   شرکت سازنده پمپ-

  CLAY CORSS PIPE      های کلی کراس  شرکت سازنده لوله-

 GLEFINELD AND KENDY VALVES     شرکت سازنده شیرآلات گلین فیلدوکندی-

  ARMFIELD EHGINEERING TURBINE    شرکت سازنده توربین آرمفیلد -

  SPECTRASCAN PRODUCTS    پکتراسکن شرکت محصولات اس-
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  ای  تجارب پروژه-1-1

گروه دارای تجربه وسیع در ارتباط با سـاخت و نـصب صـدها تـصفیه خانـه آب و فاضـلاب در سـطح                       

توسط گروه انجام شده در صورت درخواست تهیـه و ارائـه            هایی که    لیست کامل پروژه  . المللی است  بین

  .خواهد شد

که خواهان خریـد    ) کارفرمایان( موازات رکود جهانی، نیاز مالی مشتریانی         سال گذشته و به    10در خلال   

بـه ایـن نیـاز بـه        واتر در پاسـخ      گروه شرکتهای بی  . سیستمهای آب هستند، افزایش یافته است     تجهیزات  

ای در زمینه توانایی سرمایه گذاری توانسته اسـت کـه تعـداد زیـادی از وامهـای مهـم را بـا                        ارائه پروژه 

 میلیون دویچه مارکی    500 میلیون دلاری به نیجریه و       300به عنوان مثال وام     . ازماندهی نماید موفقیت س 

  .توان نام برد به مالزی را می

این پروژه، گروه را در امر ارائه پیشنهاد قراردادهای واگذاری به کارفرما براساس ساخت، بهر بـرداری                 

در انجـام   علاوه بر توانائیهای گـروه      . کند پشتیبانی می و انتقال و یا ساخت، تملک، بهره برداری و انتقال           

شامل آموزشی شغلی کارکنان یا اداره کامل تاسیـسات         تواند   ید در دست، این پشتیبانی می     لهای ک  پروژه

  .این خدمات با واکنش مثبت کارفرمایان روبرو شده است و موارد زیر موید این واقعیت است. باشد

   آموزی–الف 

های سیستم توزیع آب، تعیین نشت شبکه، تکنیک مدیریت شبکه در پانامـا              رکنان پروژه آموزش شغلی کا  

  و آفریقای شمالی

   بهره برداری و تعمیرات–ب 

یک پروژه در مصر برای بهره برداری، تعمیر و نگهداری کامل ایستگاههای پمپاژ شبکه فاضلاب مربوط                

  به طرح تفکیکی فاضلاب شهر قاهره و حومه آن

  اری واگذ-ج
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در مکزیک که شامل سرمایه ) PUERTO VALLARTA(پروژه تصفیه خانه فاضلاب شهر پورتو والارتا 

طول مدت ساخت و نصب پروژه دوسال و        . گذاری، طراحی، احداث، بهر برداری، تعمیر و نگهداری است        

اری گـسترش خـدمات بهـره بـرد       .  سال در نظر گرفته شده اسـت       15تعمیر و نگهداری آن     بهره برداری،   

های خدماتی با مشارکت مردم بومی تأسیس شود و بدین ترتیـب منـافع               نمود که شرکت   گروه ایجاب می  

و درآمدهای حاصل از ارائه خدمات آموزشی و انتقال تکنولوژی به نحو موثری در جامعه بومی توزیـع                  

  .اشدهر پروژه با توجه به نیازهای محلی طراحی شده تا بیشترین بازده را داشته ب. گردد
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   تامین آب، بهره برداری و مدیریت-2

گروه، مالـک دو سـازمان آب در بریتانیاسـت و در مـدیریت و بهـره بـرداری از آنهـا مـشارکت دارد و                          

همچنین در مدیریت و عملیات بهره برداری از تأسیسات آب سایر کشورهای جهان به روشهای مختلف                

  .همکاری دارد

  بریتانیا بهره برداری تأسیسات آب در -2-1

انگلستان توسط گروه از طریـق دو سـازمان آب           نفر جمعیت جنوب     500000آب شرب مورد نیاز حدود      

  .بورموث و وست هم شایر تامین میگردد

این دو سازمان قبل از خصوصی سازی صنایع آب در انگستان و ولز توسط گـروه تـصاحب گردیـد و                     

واتـر توانـسته اسـت کـه بـا           گروه شرکتهای بی  . رسد سابقه فعالیت آنها به نیمه قرن نوزدهم میلادی می        

 سال سابقه تامین آب با کیفیت بالا در انگلستان و روش و اصول تجاری جدید،          100ترکیب کردن بیشاز    

  .ظرفیت و توانائیهای خود را به نحو بارزی تقویت نماید

   سازمان آب بورموث-

مـساخت تحـت پوشـش خـدمات        . ده اسـت   شروع ش  1860فعالیت سازمان آب بورموث و حومه از سال         

شـهر بورمـوث یـک منطقـه      .  کیلومتر مربع در ساحل جنوبی انگلـستان اسـت         350آبرسانی این سازمان    

 نفر در فـصل تابـستان افـزایش         350000 نفر در فصل زمستان تا       256000توریستی است و جمعیت آن      

  .یابد می

شود که این امر انعطاف پذیری لازم را بـرای           آب بورموث از منابع آبهای سطحی و زیرزمینی تامین می         

کنترل تغییرات زیاد جریان آب مورد نیاز در فصول مختلف لازم را برای کنترل تغییرات زیاد جریان آب     

همچنین بـا کنتـرل مـداوم و پیوسـته خطـوط تـامین و       . آورد موردنیاز در فصول مختلف سال فراهم می      



   شارگان
  مشاورهندسان م
 

 6

کنون هیچ اختلالی در ارائـه خـدمات بـه مـردم پـیش نیامـده                های کامپیوتری تا   توزیع آب توسط سیستم   

 GEOGRAPHIC INFORMATION(هــم اکنــون ســازمان یــک سیــستم اطلاعــات جغرافیــایی  . اســت

SYSTEM ( بــرای تمــام محــدوده تحــت پوشــش خــود را در دســت اجــراء دارد و درا یــن زمینــه ســایر

  .نماید شرکتهای گروه را هدایت و رهبری می

  ت هم شایر سازمان آب وس-

 نفـر در  17000خدمات تامین آب شرب سازمان آب وست هم شایر برای یک جمعیت بزرگ روستایی با        

ایـن شـهر نیـز ماننـد        . قسمت ساحل جنوب انگلستان تا مرز تحت پوشـش سـازمان آب بورمـوث اسـت               

 چـرچ  بنـدر کـرایس  . بورموث یک منطقه توریستی بوده که با افزایش جمعیت در تابستانها مواجـه اسـت   

)CHRISTCHURCH-HARBOUR (             که از قایقرانی و سایر ورزشهای آبی معروفیت دارد، تحـت مالکیـت

از ایـن روی، سـازمان دارای نیـروی کارشناسـی در            . و مدیریت سازمان آب وست هم شایر قـرار دارد         

یهـای  زمینه حفظ محیط زیست است تا بتواند بین علائق و منافع صاحبان قایقهـا و نیـاز بـه حفـظ ویژگ                     

  .علمی، تاریخی و محیطی که منشاء زیبایی طبیعی بندر و منطقه پیرامونی است، تعادل برقرار سازد

  واتر کنترل مدیریت توسط گروه شرکتهای بی

های بهره برداری و مالی در هر یک         اعمال مدیریت توسط بخش عمومی موجد بازنگری انتقادی در رویه         

 و در راستای انجام حرکتهای فوق افزایش کارایی قابل توجهی           متعاقب آن . از شرکتهای گروه شده است    

در سازماندهی کارها، کنترل هزینه، مدیریت مالی و مدیریت سرمایه نصیب هر یـک از شـرکتهای گـروه     

  .گردید

در این ارتباط و با توجه به مقررات حاکم در صنایع خصوصی شده آب در بریتانیا، هـر یـم از شـرکتها     

ــه ــالی برنام ــای م ــه و براســاس    20، 10، 5 ه ــه و تعرف ــدها، هزینه ــا ســرمایه و درآم  ســاله متناســب ب
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این مقررات اساس تنظیم موازنه     . سازند دستورالعملهای داخلی تدوین و بطور مستمر آن را روز آمد می          

  .های تعیین شده اداره خدمات آبرسانی است ها از یک سو و تعرفه بین سرمایه و هزینه

  أسیسات آب در کشورهای خارج بهره برداری ت-2-2

و مدیریت تاسیسات آب در بسیاری از کشورهای جهان روبه          حضور بخش خصوصی در بهره برداری       

واتر از سـالها قبـل حـضور         گروه شرکتهای بی  در صف مقدم و پیشاپیش این نوع توسعه         . افزایش است 

  . شده استداشته و موفق به عقد قراردادهایی در آسیا، آفریقا و آمریکای جنوبی

   آسیا-

 روستا با تولید    134 آب    ساله برای بهره برداری، تعمیر و نگهداری و تامین         5در مالزی، گروه قراردادی     

گروه به نیابـت از سـوی مقامـات دولتـی مطالعـات             . مترمکعب در روز منعقد کرده است     666400روزانه  

اخیـراً  .  را انجـام شـده اسـت       هـای آب و فاضـلاب      امکانپذیری برای خصوصی سازی تعدادی از پـروژه       

مذاکراتی برای تاسیس شرکتهای واگذاری بخش خـصوصی آغـاز شـده اسـت کـه براسـاس آن گـروه                     

  .مسئولیت بلند مدت بهره برداری و تعمیر و نگهداری این پروژهها را بر عهده خواهد داشت

   آفریقا-

یر و نگهداری بزرگتـرین شـبکه       گروه در حال بررسی یک قرارداد بزرگ برای عملیات بهره برداری، تعم           

این پروژه شامل بهـره بـرداری کامـل از سـه            . استدر شهر قاهره پایتخت مصر      فاضلاب شهری جهان    

براساس این قرارداد گـروه     .  مترمکعب در ثانیه بمدت دو سال است       93ایستگاه پمپاژ فاضلاب با ظرفیت      

نولوژی عملیاتی را بـه بهـره بـرداری          پرسنل بومی راآموزش دهد و تک      1994موظف است تا پایان سال      

  .بومی که پس از آن مدیریت عملیات را بر عهده خواهند داشت، منتقل نماید
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  )PRIVATIZATION OPTIONS( اشکال خصوصی سازی -3

   مقدمه-3-1

های متفاوت متقاعد کردن بخش خصوصی       ای است که از آن برای توصیف رویه        خصوصی سازی واژه  

  .شود که بطور سنتی وظیفه سازمانهای دولتی در نظر گرفته شده است تفاد میبرای انجام فعالیتهایی اس

  :باشد خصوصی سازی طرق مختلف دارد، متداولترین آنها بشرح زیر می

   قرارداد مدیریتی–الف 

  .نماید بخش دولتی براساس قراردادهای ویژه، انجام خدمات خاصی را به بخش خصوصی محول می

   قراردادهای واگذاری–ب 

. در این حالت بخش دولتی مجوز انجام خدمات مشخصی را توسط یک شرکت خصوصی صـادر میکنـد                 

گذاری مالی، احـداث، بهـره بـرداری، تعمیـر و نگهـداری تجهیـزات                ل سرمایه این خدمات ممکن است شام    

 یابـد یـا    موجود یا تجهیزات جدید باشد که در پایان مدت واگذاری تاسیسات به بخش دولتـی انتقـال مـی                  

  .گیرد تجدید واگذاری مورد مذاکره قرار می

   شرکتی سازی و خصوصی سازی–ج 

توان یک سازمان دولتی را به یک شرکت ثبـت   شود، می  نامیده می"شرکتی سازی"از طریق فرآیندی که     

توان به بخش خصوصی فروخت که این عمل را معمـولاً            سپس سهام این شرکت را می     . شده تبدیل نمود  

  .نامند یخصوصی سازی م

خصوصی سازی با دیگر اشـکال حـضور بخـش خـصوصی در             /قراردادهای واگذاری و شرکتی سازی    

گـذاری مـستقیم نیـز       فعالیتهای بخش دولتی متفاوت است، چون در این نـوع قراردادهـا، فرمـت سـرمایه               

  .وجود دارد
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گـذاری توسـط    در یک قرارداد واگذاری که به منظور ارائه خدمات خاص تاسیس شـده، انجـام سـرمایه                  

ــی   ــول م ــذاری معم ــرارداد واگ خــصوصی ســازی فرصــت  /باشــد و در شــرکتی ســازی  شــرکت در ق

  .گردد گذاری از طریق خرید سهام بخش دولتی فراهم می سرمایه

   قرارداد مدیریتی-3-2

ها، صدور قبوض مشترکین و اسـتفاده از سیـستمهای     توانایی تاسیسات آب در زمینه کنترل نشت شبکه       

  .و نگهداری اهمیت زیادی برای توسعه بیشتر این تأسیسات و سوددهی آنها داردجدید تعمیر 

...) مواد شـیمیایی، بـرق مـصرفی و    (های بهره برداری  کنترل نشت شبکه ارتباط مستقیم با کاهش هزینه   

  .گردد دارد و باعث به تعویق افتادن هزینه های سرمایه ای بر تاسیسات می

. اند کار توزیع آب را به نیابت از سوی کارفرمـا نظـارت و مـدیریت نمایـد                 تو  می واتر ی ب یگروه شرکتها 

. نمایـد   توضیح داده شده ترکیب مـی      5قرارداد مدیریتی اهداف انتقال تکنولوژی و تخصص را که در بش            

ایـن  . توانـد اشـکال مختلـف داشـته باشـد          شود مـی   قرارداد مدیریتی که به یک شرکت سهامی واگذار می        

ارفرما بهره برداری تصفیه خانه یا سیستم توزیع آب را به عهده میگیـرد یـا تـامین و                   شرکت از طرف ک   

بـه منظـور اطمینـان از بـالا         . نماید کنترل کامل سیستم از جمله صدور قبوض مشتری را هم مدیریت می           

  .ها یا تشویقهایی را در متن قرارداد پیش بینی نمود توان انگیزه بردن کارایی شرکت می

  القوه کارفرما منافع ب-

دهد که براساس آن فعالیتهای کارفرما، شکل فعالیتهـای تجـاری پیـدا              قرارداد فوق مکانیزمی را ارائه می     

تواند حتی سرمایه گذاری را هم در برگیـرد ولـی هـدف اصـلی کمـک و ارائـه                     این نوع قرارداد می   . میکند

  :زایای این نوع قرارداد عبارتند ازم. باشد روشهای موثر و نو برای انجام تمام فعالیتهای بزرگ می

  کارائی* 

  های جدید مدیریت به منظور افزایش راندمان تاسیسات جدید  معرفی تکنیک
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  آموزش* 

  های فنی و تکنولوژیهای جدید آموزش کارکنان کارفرما در زمینه

  نشت شبکه آب* 

  های کنترل و کاهش نشت شبکه اجراء برنامه

  قبوض مشتری* 

  مشتری مدرن کامپیوتری جهت صدور قبوض معرفی سیستم های

  ریسک و مسئولیت* 

  گروه و مسئولیت بهره برداری سیستم تامین آب توسط ریسک قبول 

  کنترل* 

باشد و در   براساس مفاد مندرج در قرارداد در اختیار کارفرما میاهرم قدرت کنترل مالی و برنامه ریزی  

نیازهـای پـروژه و برنامـه ریـزی عمرانـی را برعهـده       هـا،   نهایت خود اوست که مسئولیت تعیـین تعرفـه   

  .میگیرد

   قراردادهای واگذاری-3-3

تواند از این نوع قرارداد برای واگذاری خدمات یا تأسیسات معینی به بخـش خـصوصی                 بخش دولتی می  

براین اساس بهره برداری تعمیر و نگهداری تاسیـسات آب ممکـن اسـت مطـابق قـرارداد                  . استفاده نماید 

تواند براساس این قـرارداد، بهـره بـرداری، تعمیـر و نگهـداری واحـدهای                 گروه می . اری انجام شود  واگذ

  .موجود را برعهده بگیرد و آنها را براساس مشخصات فنی کارفرما توسعه دهد

   منافع بالقوه کارفرما-
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 منافع بـالقوه خـود   اهمیتی که کارفرما برای. برد کارفرما به طرق مختلف از قرارداد واگذاری استفاده می     

سودهای حاصل باختصار در زیر شـرح داده        . قایل است، بستگی به مشکلات جاری و هدفهای آتی دارد         

  .شود می

  سرمایه گذاری* 

ایـن ویژگـی قراردادهـای      . ای را تـامین نمایـد      توان از شرکت واگـذاری خواسـت کـه هزینـه سـرمایه             می

در این حالـت کارفرمـا قـادر اسـت منـابع            . ازنامه نگهدارد تواند نیازهای مالی را خارج از تر       واگذاری می 

  .مالی خود را در سایر فعالیتهای ارجح بکار اندازد

  ریسک* 

هر نوع ریسک در امر بهره برداری، تعمیر و نگهداری و احـداث تأسیـسات بـه شـرکت واگـذاری منتقـل                       

  .شود می

  اداره و مدیریت* 

 را در تاسیسات تصفیه آب کاهش میدهد اما امـور مربـوط         های اداری و مدیریتی خود     کارفرما مسئولیت 

تواند به گـروه     به مصرف کنندگان و سیستم توزیع آب را خود بر عهده گیرد یا حتی این امور را نیز می                  

  .واگذار نماید

  پرداخت* 

توان از شرکت واگذاری خواست که به محض در اختیار گرفتن و کنترل تأسیسات تعهدات مالی خود                  می

  . یکباره پرداخت نمایدرا

  انتقال تکنولوژی و آموزش* 
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شرکت واگذاری مکانیزمی برای معرفی تکنولوژیهای جدیـد و نحـوه آمـوزش در سیـستم تـامین آب را                    

منافع حاصل از تکنولوژیهای جدید و آموزش تا پایان دوران واگذاری به کارفرما منتقل              . سازد فراهم می 

  . آورده شده است5گردد در بخش   از طرف گروه ارائه میای از تکنولوژی که نمونه. میشود

  های قابل پیش بینی هزینه* 

. فروشـد بایـد مـشخص نمـود        براساس مفاد قرارداد هزینه تولید آبی را شرکت واگذاری به کارفرما مـی            

هـای   شـاخص . های اولیه معلوم شود    هزینه تولید آب باید براساس فرمول نرخ تعیین شده در موافقتنامه          

کارفرما مجاز خواهد بود هـر      . گردد منتشر شده قیمت به عنوان پایه قیمت آب در این فرمول استفاده می            

  .نرخی را جهت فروش آب برای مصارف صنعتی و خانگی منظور نماید

  کنترل* 

  .کارفرما کنترل کامل سیستم تامین آب را براساس مفاد قرارداد بر عهده دارد

  فیه آب و تامین کالا تص–تعهدات شرکت واگذاری * 

به عنوان مثال اگر گروه یک قرارداد واگـذاری در زمینـه تـصفیه آب و تـامین تجهیـزات را قبـول نمـود،                         

  :تعهداتش بشرح زیر میباشد

  بهره برداری، تعمیر و نگهداری -

  بهره برداری، تعمیر و نگهداری تأسیسات موجود مطابق استانداردهای مشخص شده در اسناد قرارداد

  نوسازی -

  های واحد مطابق استانداردهای مشخص شده در اسناد قرارداد نوسازی هربخش یا تمام قسمت

   کارکنان-

  .واگذاری منتقل نمایدقبول مسئولیت آن تعداد از کارکنان که کارفرما مایل است به شرکت 

   تامین آب-



   شارگان
  مشاورهندسان م
 

 14

  تامین آب با کیفیت و کمیت مشخص شده در سیستم توزیع آب کارفرما

  زات جدید تجهی-

  سرمایه گذاری مالی، طراحی، احداث طرحهای توسعه موردنیاز و بهره بردار کامل آنها

   آموزش-

های جدید بهره برداری، تعمیر و نگهداری بنحـوی کـه در پایـان دوران                آموزش کارکنان محلی با تکنیک    

  .ر عهده بگیرندواگذاری بتوانند بهره برداری، تعمیر و نگهداری واحد را در تشکلات کارفرما ب

تخمـین حـسن    .  ساله در صـنعت آب ضـرورت داشـته باشـد           25 تا   20احتمال دارد که قرارداد واگذاری      

انجام کار توسط گروه طی قرارداد واگذاری مشخص شده و در صورت عدم انجام تعهدات مطابق مفـاد                  

ا از تـصدی بـر      باشد و کارفرمـا محـق خواهـد بـود کـه شـرکت ر               قراردادی ملزم به پرداخت جریمه می     

  .تاسیسات خلع و خود مسئولیت تامین آب را بر عهده گیرد

هـای سیـستم     توانـد سـایر جنبـه      آنچه گفته شد فقط یک مثال از قرارداد واگذاری است و این قرارداد می             

  .های توزیع، صدور قبوض مشتری یا وصول آب بها را نیز در بر گیرد تامین آب مانند شبکه

  صوصی سازی شرکتی سازی و خ-3-4

خصوصی سازی بیشتر از زمانی اسـت کـه مـدیریت دولتـی بـر               /آزادی عمل مدیریت در شرکتی سازی     

توان از مکانیزمهایی بـرای تـشویق کارکنـان بـه            تاسیسات کنترل دارد و به علاوه در شرکتی سازی می         

  .منظور افزایش کارائی سیستم استفاده نمود

   منافع بالقوه کارفرما-

ن است به دلیل مختلف بخواهد تاسیسات آب شهری خود را شرکتی سازی نماید یـا بـه                  دولت ایران ممک  

  :بخش خصوصی واگذار کند هدفهای نوعی این اقدام عبارتند از

  کسب درآمد* 
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 طرح تامین آب برای بالغ بر دومیلیون نفر جمعیـت را احـداث              100این گروه در دو ایالت نیجریه بیش از         

ط مقامـات دولتـی اسـتخدام       نموده است و بهره برداری محلی مرتبط با هـر یـک از طرحهـا را کـه توس ـ                  

  .دهد اند، آموزش داده و خدمات پشتیبانی برای کل دوره نگهداری را به این مقامات ارائه می شده

   آمریکاری جنوبی-

گروه خدمات تخصصی مدیریتی و فنی وتحویل تجهیزات برای عملیات بهره برداری، تعمیـر و نگهـداری          

فـاز اول ایـن پـروژه شـامل آنـالیز           . لا را بر عهـده دارد     و نوسازی آبروها شهر کاراکاس پایتخت ونزوئ      

شبکه، مدل سازی، کنترل نشت شـبکه و تهیـه سیـستمهای اطلاعـات جغرافیـایی، تقویـت کـادر علمـی و                       

  .پشتیبانی است و فاز دوم در برگیرنده مدیریت کامل بهره برداری و نوسازی سیستم خواهد بود

را در مکزیـک امـضاء کـرده اسـت کـه براسـاس آن ایـن گـروه                   واتر اخیراً قراردادی     گروه شرکتهای بی  

. گیـرد   ساله واگذاری برعهده مـی     15اث و بهره برداری از آن را در یک دوره           سرمایه گذاری مالی و احد    

نماید و مجاز به بهره بـرداری از         گروه از سرمایه گذاری بخش خصوصی برای احداث طرح استفاده می          

هـا بـر مبنـای حجـم      وجوه سرمایه گذاری شده از محل دریافـت تعرفـه  . آن در طول مدت واگذاری است  

  .فاضلاب تصفیه شده بازپرداخت خواهد شد
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  افزایش درآمد از طریق فروش دارائیها

  کارایی* 

  اعمال فشار بیشتر در بخش خصوصی افزایش کارائی سیستم

  مدیریت اجرایی* 

  ردن ایستگاه اجرایی دولتکوچک ک

  مالی* 

  رهایی دولت از تعهدات مالی هزینه های سرمایه گذاری

  بخش خصوصی* 

مشارکت با بخش خصوصی ز طریق فروش سهام به سرمایه گذاران استراتژیک مطلوب تـرین سـرمای            

رمایه گذاری  های فنی را در تاسیسات آب ارائه نماید و یا متعهد به س             گذار سازمانی است که بتواند کمک     

  .در ایران باشد

  مالکیت سهام* 

  تشویق کارکنان و مصرف کنندگان برای خرید سهام با هدف تشویق تعهد و افزایش کارایی

   مقررات-

مقـررات و دسـتورالعملها بایـد در        . بنا به این مقتضیات لازم است یک سیستم مقررات کاری تنظیم شود           

موارد زیر باید   . ع و مجوزهای لازم تدوین گردد     شرکتی سازی و خصوصی سازی توسط مجریان وض       

  :همواره روشن باشد

  محدوده خدمات تحت پوشش* 

  تعهداتی که باید در خدمات ارائه شود* 

  استانداردها* 
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  حقوق مشتری* 

  ایمنی خدمات قابل ارائه* 

  مکانیزم تنظیم هزینه خدمات* 

   رقابت-

ایست فعالیتهای تاسیسات را مـرور و از آن آگـاهی           وضع کنندگان مقررات قبل از تدوین موادر فوق میب        

استانداردهای اجرایی و نرخ گذاریها باید پـس از ارزیـابی مـالی تاسیـسات انجـام شـود و                    . داشته باشد 

  .موارد زیر را در بر گیرد

  هزینه سرمایه گذاری* 

  کارائی کارکنان و مدیریت* 

  وام های مورد نیاز* 

  داردهااستانراندمان بهره برداری و * 

 سال از شروع کار، وضع کننده مقـررات کـاری بایـد عملکـرد شـرکت را مـرور و            5 تا   3در فواصل بین    

  :در این ارزیابی موارد زیر لازم دیده شده است. ارزیابی نمایند

  برای عملکرد صحیح پاداش در نظر گرفته شود* 

   برای عملکرد ضعیف جریمه تعلق گیرد*

  راندمان صورت گیردایجاد انگیزه جهت افزایش * 

   برنامه زمانبندی خصوصی سازی-3-5

تمام روشهای خصوصی که در بالا شرح شد دارای مکانیزمهای قابـل اجـراء در جهـت کمـک بـه دولـت          

ایــن روشــها بــا مفهــوم و . باشــند ایــران از طریــق ســرمایه گــذاری، همکــاری و انتقــال تکنولــوژی مــی 

راهنمایی، فعالیتهایی  برای  . باشند نبندی اجرایی کار متفاوت می    های زما  های گونان، دارای برنامه    استنباط
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برنامـه  .  آورده شـده اسـت     A,B,C 3-1را که بایـد در هـر روش مـشخص شـود در جـداول زمانبنـدی                  

باشـد و بـدین خـاطر در اینجـا آورده      زمانبندی نشان داده شده مربوط به یک پروژه در کشور دیگر می    

  .ر را نشان دهدشده که حدود تقریبی زمانی کا
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   نگرش مالی در روشهای خصوصی سازی-4

های چند از وضعیت مالی تاسیسات جهت امکان سنجی هر یک از روشـهای خـصوصی سـازی                   ارزیابی

  .باشد نگرش به موضوع در قالب کلی هر مورد بشرح زیر می. ضروری میباشد

   قرارداد امنیتی-4-1

کـاهش نـشت آب از      .  بازده عملیات کـار پایـه ریـزی نمـود          توان براساس افزایش   قرارداد مدیریتی را می   

  :گردد های کاری زیر می سیستم توزیع شبکه باعث پس انداز مالی در بخش

  های پمپاژ  هزینه-

   مصرف مواد شیمیایی-

  )تجهیزات تصفیه خانه( هزینه سرمایه گذاری -

انـدمان بهـره بـرداری از طریـق       میـزان افـزایش ر    قبل از شروع کار با روش قرارداد مدیریتی لازم است           

  .کنترل نشت آب و دیگر مسائل از نظر کمی برآورد شود

گردد توجه خاصـی   لازم است نسبت به سود حاصل از درآمدی که در نتیجه افزایش راندمان حاصل می  

  .مبذول شود

توان بـه   یدهد که در مورد بسیاریی از سیستمها با بک برنامه ده ساله سرمایه گذاری م            تجربه نشان می  

اگـر تخمـین کـاهش نـشت آب بـا مطالعـات             .  درصـد دسـت یافـت      20از حـدود    تر   کاهش نشت آب پایین   

های انجام شده در مدتی کمتـر از ده سـال            شود که سرمایه گذاری    پیشنهادی تایید گردید، آنگاه ثابت می     

  .بازپرداخت خواهد شد و از آن پس بطور مستمر افزایش نشان خواهد داد

مـثلاً  . باشـد  دیگر به تعویق افتادن هزینه انجام تعمیرات در نتیجه کاهش نشت آب در شبکه مـی               از منافع   

 درصد رسید، واحدهای تصفیه خانه موجود برای مدت طولانی کـار  10اگر کاهش نشت آب در شبکه به        
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ج مالی در بر    اندازد که بالطبع نتای    بنابراین نوسازی واحد را برای مدت طولانی به تأخیر می         . خواهد نمود 

  .خواهد داشت

بنابراین قرارداد مدیریتی جهت قبول مسئولیت و رسیدن به سـوددهی و تـامین پـس انـدازهای مـالی از                     

از مزایـایی کـه ایـن    . های مطرح برای دولـت ایـران باشـد    تواند یکی از گزینه طریق کنترل نشت شبکه می  

شرکتی کـه بـرای ایـن منظـور در نظـر            . اشدب روش دارد اینستکه دولت خود مسئولیتی را عهده دار نمی         

  .شود باید قادر باشد قرارداد مدیریتی را درک و تأسیسات را به سوددهی برساند گرفته می

   قرارداد واگذاری-4-2

توانـد   ایـن قـرارداد مـی     .  این مقالـه در قـرارداد واگـذاری وارد شـود           3-3گروه ممکن است مطابق بخش      

نگهداری برای تأسیسات تصفیه آب بر احداث منابع ذخیره و تأسیسات           مسئولیت بهره برداری، تعمیر و      

  .آتی باشد

برای تعیین قیمت فعلی آب که باید توسـط گـروه تولیـد شـود، نیـاز بـه بررسـی و شناسـائی وضـعیت                          

تأسیسات موجود، ارزیابی هزینه عملیات ساختمانی در آینده و شروط برگشت سـرمایه، سـرمایه گـذار     

  . سال در طول دوران قرارداد در نظر گرفته شود20 تا 15ت سرمایه ممکن است بین برگش. خواهد بود

به دولت ایران بازاء بهـره      پارامترهای دیگر که باید در ارزیابی در نظر گرفته شود شامل میزان پرداخت              

قیمـت  ایـن ارزیـابی     .  این مقاله میباشد   5با توجه به بخش     برداری تصفیه خانه، اثرات کنترل نشت شبکه        

فروش آب توسط شرکت واگذاری منوط خواهد بود به میزان پـولی کـه              . آب تولیدی را نشان خواهد داد     

  .باید به دولت پرداخت شود

  خصوصی سازی/  شرکتی سازی -4-3
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امکان اینکه یک شرکت بتواند ماهیتاً به عنوان بخش خصوصی در صـنعت تأسیـسات آب شـهری عمـل                    

رکت در پرداخت به موقـع وجـوه شـرکاء کـه سـهامداران تأسیـسات آب                 نماید، بستگی به توانایی آن ش     

  .باشند دارد می

هـای مثبـت مـالی تأسیـسات موجـود           با توجه به تراز مالی و نحوه کنترل قروض و بـدهیها، بایـد جنبـه               

  .باشد در این صورت امکان برگشت پول و سرمایه گذار قابل ارزیابی می. بررسی گردد

أسیسات آب برای یک دوره طولانی مدت بستگی به توانایی آن تأسیـسات             امکان خصوصی سازی یک ت    

  .در میزان تولید سود آن را دارد

  .ضرورت تنظیم و تعیین میزان تعره ممکن است در ایجاد این توانایی نقش موثری داشته باشد

نـد  هـای فنـی کـه از اجـزاء اصـول فرآی            افزایش بازدهی قابل حصول در تأسیسات آب براسـاس تکنیـک          

ــش   ــازی میباشــد و در بخ ــه  5خــصوصی س ــان لازم را در زمین ــده، اطمین ــه آورده ش ــن مقال ــای   ای ه

  .آورد گذار فراهم می گذاری، برگشت سرمایه و سوددهی تأسیسات جهت سرمایه سرمایه

لازم است جزئیات امر در این خصوص با اولیای امور آب جهت سیاست گذاری طـولانی مـدت نـرخ آب                     

بعد از تعیین و روشن شدن نرخ آب، امکان ارزیابی تفصیلی نـسبت بـه               . ی قرار گیرد  مورد بحث و بررس   

  .ای بوجود خواهد آمد پتانسیل خصوصی سازی تأسیسات در قالب گزارش مشاوره

   نگرش فنی در روشهای خصوصی سازی-5

   قرارداد مدیریتی-5-1

-4خصوصی سازی در بخش     /سازییک قرارداد مدیریتی همان مطالعاتی را نیاز دارد که برای شرکتی            

هسته اصـلی و    . که مدیریت لازم است به آن برسد       است   تأکید براساس استانداردی  .  آورده شده است   5
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مرکزی قرارداد مدیریتی بر این پایه شکل خواهد گرفت و راههای کنترل مدیریت توسط کارفرمـا را نیـز                   

  .دهد نشان می

  :د در این مقوله گنجانده شود بشرح زیر آورده شده استتوان هایی از پارامترهای فنی که می نمونه

   نقشه برداری سیستم اطلاعات موقعیت جغرافیایی -

   آنالیز و مدیریت بازسازی و نوسازی-

   تعیین تلفات انرژی-

   کنترل فرآیندها-

   مطالعات مربوط به مدیریت تقاضا-

   شرکت واگذاری-5-3

نایع به یک شـرکت لازم اسـت مطالعـات مقـدماتی جهـت              در صورت واگذاری بهره برداری واحدهای ص      

شناخت، نوسازی و عملیات ساختمانی جدید بر روی تاسیسات انجـام و تمـام اطلاعـات موجـود مـورد                    

توافق انجام واگذاری براساس کمیت و کیفیـت موردنیـاز تولیـدی و شـرایط کـار در                  . استفاده قرار گیرد  

  .حال و آینده خواهد داشت

های فنی در بهره برداری، تعمیر،       کار در واگذاری، دستورالعملها و مقررات ارائه تخصص       بدنبال تضمین   

  .های افزایش راندمان واحد باید تدوین گردد طراحی، نوسازی، عملیات ساختمانی و اجراء برنامه

  خصوصی سازی/  شرکتی سازی -5-4

.  اصـول کـار تـدوین گـردد        قبل از خصوصی سازی یک فعالیت لازم است مطالعات مختلف جهت تعیـین            

را شکل میدهد که بـشرح زیـر   ) ASSET MANAGEMENT(مجموعه این مطالعات طرح مدیریت دارائیها 

  .توان تعریف نمود می
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 بر روی دارائیها و تاسیسات به منظور مدیریت و          قابلیت بررسی و دفاع شرایط موجود، عملکرد و هزینه        

گذاری و بهره برداری معین  های سرمایه  را با توجه به هزنیه     بهره برداری موثر واحد که فشارهای آینده      

  .میکند

  :یک برنامه کاری این مدیریت شامل قسمتهای زیر میباشند

  ها در بهره برداری و مدیریت تاسیسات  تدوین استانداردها وسیاست-

   بررسی منابع تامین خوارک و مواد اولیه-

  ها و استانداردها ر یک از سیستمها براساس سیاست ارزیابی شرایط اجراء برای اجزاء اصلی ه-

 سـال باتئجـه بـه اشـکالات         20گذاری و تعمیرات، مـثلاً بـرای دوره بـیش از              تهیه برنامه جهت سرمایه    -

  مقطعی کوتاه مدت

بهرحال در طول تهیه این برنامه ضمن بررسی اطلاعات موجود، مطالعات بیـشتر جهـت ارزیـابی اجـراء                   

تدوین برنامه نهایی با استفاده از اطلاعات موجود بـوده امـا تأکیـد    . زم میباشد کامل خصوصی سازی لا   

گـذاریهای مـورد نیـاز جهـت رسـیدن بـه             دارائیهای موجود و سـرمایه    بیشتر، ارزیابی عملکرد و شرایط      

مهمتـرین نتـایج حاصـل از برنامـه فـوق ارزیـابی میـزان سـرمایه                 . استانداردهای توافـق شـده میباشـد      

  .ورد نیاز و ارزش آنها در آینده میباشدگذاریهای م

علاوه بر برنامه فوق بررسیهای تجاری و قانونی نیز با توجه به قوانین اساسـی و میـزان فـروش لامـز                      

  .میباشد
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A1- واتر ی بیگروه شرکتهاای  تجارب حرفه  

A1.1-مهارت های بهره برداری   

  .  آب میباشدهای چرخه گروه قادر به ارائه خدمات جامع در کلیه زمینه

ای از مشکلات که بیش از همه صنعت آب در سطح جهانی بـا آن روبروسـت در ایـن بخـش آورده                        پاره

با توجه بـه اینکـه   . اما بدیهی است که ذکر لیست تمامی این مشکلات در اینجا مقدور نخواهد بود         . میشود

ا خاص اهداف مورد نیاز کارفرما این مقاله درقالب کلی آورده شده گروه مفتخر است که با ارائه راه حله        

توانـد راه حلهـای      محدوده مشکلاتی که کارفرما معمولاً با آن مواجه است و گـروه مـی             . را برآورد نماید  

  :باشد عملی ارائه نماید شامل موارد زیر می

  مدیریت بهره برداری -

 مدیریت تعمیر و نگهداری -

 مدیریت پروژه -

 توسعه و تقویت نیروی انسانی -

 ع آبتوسعه مناب -

 آموزش -

  مدیریت بهره برداری

گیرد و گروه با توجه به تجـارب خـود    مدیریت بهره برداری محدوده وسیعی از عملیات کار را در بر می        

خـدمات  . تواند کمک و همکاریهای فنی خود را در این زمینه ارائـه نمایـد              در بریتانیا و سایر کشورها می     

  .گروه شامل موارد زیر میباشد

  امدیریت تقاض* 
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ضمن رعایت مقدار ماکزیمم، مینیمم و      . تأکید بر رعایت موارد قانونی تأسیسات آب نیاز به مدیریت دارد          

ای از   تثبیت حجم آب مصرفی، طراحی، تعیین نرخ آب بها و خـدمات مربـوط بـه اطلاعـات جامعـه، پـاره                     

  .موارد جهت رسیدن به نتایج مطلوب و مورد انتظار میباشد

  آنالیز شبکه* 

ها جهت شناسائی مشکلات موجود و نهـایی و همچنـین ارائـه              زی شبکه و مطابقت آن با واقعیت      مدل سا 

  .خدمات آنالیز کامپیوتری شبکه جهت مشکلات بهره برداری و توزیع آب لازم میباشد

  نوسازی شبکه* 

هـا،   لولـه های حفاظتی    های لازم در ارتباط با تعویض پوشش       با استفاد از آنالیز و ارزیابی شبکه، توصیه       

تهیـه اسـناد   . گیـرد  ها، شستشو یا تعویض کامل شبکه انجام مـی     لوله گذاریهای جدید، افزایش اندازه لوله     

  .مناقصه، انتخاب پیمانکار و خدمات مدیریت پروژه تا پایان مرحله راه اندازی تهیه خواهد شد

  تصفیه* 

ز هزینه احداث یک تصفیه خانه جدیـد        ای مواقع بیشتر ا    های موجود در پاره    هزینه بازسازی تصفیه خانه   

باشد بنابراین گروه در نوسازی واحدها مسائل اقتصادی را در نظر گرفته و اقتصادی بودن حالت را                  می

  .نماید بررسی می

  پارامترهای محاسبه نشده* 

سیم گردد بـا تق ـ    با توجه به اینکه تطبیق حجم آب تهیه شده با میزان مورد نیاز اغلب با مشکل مواجه می                 

  .بندی یک منطقه به چند بخش توزیع آب، کنترل بهتر و آسانتر بر روی حجم آب مصرفی اعمال نمود

بنابراین با کنترل هر بخش توزیع آب مخصوصاً در ساعات شب و با تعیین نشت در شـبکه از بـه هـدر                       

هـد بـود    کاهش فشار آب در شبکه در جلوگیری از پوسـیدگی لولـه مـوثر خوا              . رفتن آب جلوگیری نمود   

  .ضمن اینکه این روش همچنین باعث کاهش نشت در سیستم و انشعابات مربوط به مشتری خواهد شد
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به محض مشخص شدن نشت آب در شبکه، محل دقیق آن باید شناسـائی شـود بـرای اینکـار گـروه بـا                        

  .استفاده از تجارب و جهیزات مختص به اینکار نقطه نشت را تعیین میکند

کارفرما همکـاری و توصـیه هـای لازم را معمـول            ت تقلیل کادر سازمان تشکیلاتی      گروه در ارزیابی جه   

  .میدارد

  سیستمهای کنترل اتوماتیک* 

خانـه، حجـم سـرمایه گـذاری قابـل تـوجهی را              سیستمهای کنترل اتوماتیک ایستگاههای پمپاژ و تـصفیه       

ه انداختن عمر تأسیسات    های کنترل باعث به مخاطر     بدیهی است که طراحی ناقص سیستم     . تشکیل میدهد 

  .های لازم میباشد در این زمینه گروه دارای تخصص. خواهد شد

  سیم برد کوتاه بی* 

اما گاهاً سیستمهای ساده    . های برد کوتاه استفاده میشود     سیم های بزرگ و پیچیده اغلب از بی       در پروژه 

هـای   سـیم  بـی .  برطرف سـازد های تلفن عمومی میتواند نیازهای واحد را    با سیم تلفن خصوصی یا شبکه     

هـا و غیـره      برد کوتاه جهت تبادل اطلاعات فشار و دبی، سطح مخازن آب، ولتاژ، حفاظت کاتودیـک لولـه                

  .گردد این سیستم توسط گروه طراحی، نصب و راه اندازی می. مورد استفاده قرار میگیرد

  مدیریت تعمیرات

مـشکلات  . آورد بوجود مـی  ای را    مشکلات عدیده عدم رعایت دستورالعملهای تعمیر و نگهداری تجهیزات        

  :کارفرما در این ارتباط شامل موارد زیر میباشد

گـروه  . دستورالعملهای ناقص و عدم اعتماد به آن باعث مشکل در امر تعمیر و نگهداری واحد میگـردد     * 

یـابی نمـوده و راه   تواند سیستم تعمیر و نگهداری واحـد را ارز  با استفاده از تجربیات بین المللی خود می 

  .حلهای خود را در جهت جلوگیری از حوادث پیشنهاد نماید
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انباشـته شـدن قطعـات    . انجام تعمیرات درست معمولاً بستگی به موجودی قطعات یدکی در انبـار دارد        * 

لذا گروه میزان قطعات یدکی را مطابق بـا نیـاز         . یدکی در انبار فزون برنیاز واحد نیز هزینه برخواهد بود         

  .احد ارزیابی و پیشنهاد مینمایدو

  .دستورالعمل ایمنی کار جزء وظایف مدیریت تعمیرات میباشد* 

هـای   آمـوزش . آموزش لازم کارکنان در امر تعمیر و نگهداری تجهیزات واحد اجتنـاب ناپـذیر میباشـد               * 

 مـدیریت   انتقال تکنولوژی به عنوان بخش مهمی را از سیـستم         . گردد اساسی براساس نوع کار تعرف می     

  .کارفرما مورد توجه و ملاحظات گروه میباشد

  مدیریت پروژه

هایی  خدمات گروه ارائه پیشنهاد مالی در زمینه      . گروه قادر به انجام خدمات کامل مدیریت پروژه میباشد        

  .مانند حالات ذیل خواهد بود

  BUILD OWN OPERATE TRANSFER        ساخت، تملک، بهره برداری و انتقال 

  BUILD OPERATE TRANSFER          ره برداری و انتقالساخت، به

های سنتی جامعه با بافت فرهنگـی متفـاوت فعالیـت نمایـد، بـا ایـن                  تواند در پروژه   علاوه بر آن گروه می    

پروژه از جمله فاکتورهای زیر در نظر گرفتـه شـده      اطمینان که تمام ملاحظات و جوانب امر جهت تکمیل          

  .است

  هزینه* 

  کیفیت* 

  ن راه اندازیزما* 

  توسعه و تقویت نیروی انسانی
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  آموزش کارکنان کارفرما در بریتانیا یا دیگر کشورها* 

  ایجاد امکانات آموزشی* 

  های آموزشی توسعه برنامه* 

  تعیین حدود آموزش مورد نیاز* 

  فراهم نمودن تجهیزات آموزشی* 

  برگزاری نتایج حاصل از آموزش* 

  های تخصصی برگزاری دوره* 

A1.2- واتر ی بیگروه شرکتها شرکت تجهیز مهارتها وابسته به  

ری در صنعت  ای از خدمات مدیریت بهره برداری، مهندسی مشاور و پیمانکا          خدمات این شرکت مجموعه   

های تامین آب و تصفیه فاضلاب در جهت ارائه خدمات بـه مـردم               با علم و آگاهی از سیستم     . آب میباشد 

با استفاده از تجربه بهـره  . شرکت اداره تاسیسات آب را برعهده گرفته و مدیریت سیستم را نجام میدهد         

مـشاور، پیمانکـاری، بهـره      های مهندسی    ، شرکت در هر یک از زمینه      برداری و بررسی وضعیت موجود    

این شرکت با توجه بـه تجـارب خـود در           . تواند فعالیت نماید   برداری و یا حضور در دستگاه کارفرما می       

ضـمن اینکـه در خـدمت بـین المللـی آب            های مدیریت بهره برداری، مهندسی مشاور و پیمانکـاری           زمینه

 در گروه در بخش صـنعت آب بریتانیـا نیـز            های اجرایی و ابتکار    ای از مهارت   میباشد، به همراه مجموعه   

  .فعالیت دارد

کارکنان با تجربه بین المللی و متخصصین ورزیده بهمراه کادر سازمان اداری شرکت تـیم کـاملی را در        

  .خدمات مربوط به انجام پروژهها را تشکیل میدهندارائه 

 آب و فاضـلاب، پرسـنل فنـی         علاوه برانجام خدمات فوق و تقویت نیروی انسانی در صنعت بـین المللـی             

  .گردند شرکت جهت امور آموزشی و فنی به کشورهای دیگر در صورت نیاز اعزام می
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در داخل کشور دو سازمان آب متعلق به شرکت بـوده و در امـور بهـره بـرداری بیـشترین تأکیـد آنهـا                         

 26ش شماره   باشد و تجارب ارزنده اصول و روشهای کاری مندرج در گزار           برروی کنترل نشت آب می    

  .اند  را نیز کسب نمودهNWC/DBEکمیته فنی 

 WASTE" درصـد منطقـه تحـت پوشـش خـود از دسـتگاه       97 یکی از دو سازمان آب در 1953از سال 

METERING"  لیتر در ساعت در هر شـبکه توسـط          9با کنترل نشت شبکه رقم کمتر از        .  استفاده مینماید 

  .ر اوقات کاری شب گزارش شده استسازمانهای فوق در نتیجه کاهش جریان آب د

روز های توزیع آب خود و تجهیزات مربوطـه بـرای بـه     هر دو شرکت سوابق کاملاً جامعی از کلیه شبکه       

هـای دیجیتـال      با استفاده از نقشه    GISای برای تحقق کامل      بعلاوه برنامه . درآوردن آنها در اختیار دارند    

  .اند را هم اکنون آغاز کرده

ای در هـدایت و انتقـال تکنولـوژی از صـنعت تأسیـسات آب                 گروه تجربـه قابـل ملاحظـه       کارکنان ارشد 

  .بریتانیا به سایر نقاط جهان را دارا هستند


